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Il Presidente, anche nella sua qualita di dirigente amministrativo facente
funzioni;

preso atto che I'emergenza conseguente al periodo pandemico & cessata e che
la diffusione del virus COVID 19, pur non essendo cessata, pare non produrre
pil le gravi conseguenze sulla salute riscontrate negli anni 2020, 2021 e 2022;

rilevato che la digitalizzazione del processo penale & ancora in fase iniziale e che
i difensori, per espletare al meglio il loro mandato difensivo, hanno la necessita
di accedere in presenza alle cancellerie, soprattutto del dibattimento;

considerato che I'Ordine degli Avvocati di Firenze e la Camera penale di Firenze
hanno informalmente segnalato a questo Presidente l'insufficienza dell’orario di
apertura delle cancellerie del dibattimento penale, anche alla luce degli
adempimenti conseguenti all‘entrata in vigore del Digs. 150/22 che , con
I'introduzione dell’'udienza predibattimentale, rendera necessario per gli avvocati
consultare gli atti del fascicolo processuale ( comprensivo del fascicolo del PM)
presso le cancellerie del Tribunale;

ritenuto che sia opportuno mantenere il sistema di prenotazione degli accessi
nelle cancellerie attraverso il gestionale degli appuntamenti utilizzabile
accedendo al sito del Tribunale di Firenze, in quanto strumento utile per
razionalizzare gli accessi e il lavoro delle cancellerie e che ha gia dato prova di
ben funzionare con soddisfazione sia da parte dell'Ufficio che del Foro;

ritenuto tuttavia che in ragione della necessita della massima facilitazione
all’accesso al servizio reso dal Tribunale e della maggiore efficienza delio stesso,
le cancellerie dovranno accogliere le richieste anche dell’'utenza senza
prenotazione, purche intervenuta in orario di apertura al pubblico e tale da non
procrastinarne la durata e in uno spazio temporale in cui non sono previste
prenotazioni, avendo queste ultime sempre la precedenza sull’'utenza con
accesso libero;

valutato che , anche in base alle segnalazioni dell’utenza, sia adeguata allo scopo
di rendere un servizio efficiente e allo stesso tempo consentire le attivita di back
office da parte dell’esiguo personale amministrativo in servizio, in relazione al
quale il Tribunale soffre una scopertura di fatto di circa il 26%, un‘apertura
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quotidiana al pubblico delle cancellerie penali del dibattimento dalle 9 alle 13,
salva verifica della congruita dell’orario nei mesi successivi al presente ordine di
servizio;

DISPONE

L'orario di apertura al pubblico delle cancellerie penali del dibattimento & dalle
ore 9 alle ore 13 dal lunedi al venerdi di ogni settimana, salvo giorni festivi
infrasettimanali.

L’accesso ai servizi resi dalle cancellerie € previsto in via preferenziale attraverso
la prenotazione effettuabile tramite il gestionale appuntamenti rinvenibile sul
sito web del Tribunale di Firenze. Il servizio sara reso anche agli utenti senza
appuntamento purché giunti in cancelleria in orario di apertura al pubblico tale
da non procrastinarne la durata e in uno spazio temporale in cui non sono
previste prenotazioni, avendo gueste ultime sempre la precedenza sull’'utenza
con accesso libero, di tal che quest’ultima non potra essere servita se l'intero
orario di apertura delle cancellerie € occupato da prenotazioni cui hanno fatto
effettivamente seguito gli accessi in ufficio dei soggetti interessati.

Il presente orario avra decorrenza dal 22 febbraio 2023.
Si comunichi al personale interessato, ai magistrati, alle RSU e ai sindacati.

Si comunichi altresi all’Ordine degli Avvocati di Firenze e alta Camera penale di
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